ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

a Flexinform Integralt Rendszerfejlesztd €s Sportinformatikai
Korlatolt Felelossegii Tarsasag

adatkezelési tevékenységérol

A Flexinform Integralt Rendszerfejleszto és Sportinformatikai Korlatolt Felelosségii Tarsasag
(székhely: 3530 Miskolc, Varoshaz tér 22. 1. em. 1., a tovabbiakban: Flexinform vagy
Adatkezeld) az Eurdpai Parlament és Tandcs 2016/679 szamu Rendelete (a tovabbiakban:
Rendelet vagy GDPR), tovabba az informdcios onrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXIL. torvénynek (a tovabbiakban: Info tv.) a Rendelet
hatalyba lépése ota modosult rendelkezései alapjan a jelen Tdjékoztato utjan kivanja tigyfeleit
informalni a Flexinform adatkezelési tevékenységének alapjairol és kereteirol.

A jelen Tajékoztato legkorabban a 2018. madjus 25. napjat kovetoen végzett adatkezelési
tevékenységek — igy kiilonosen, de nem kizarolagosan a Flexinform honlapjan keresztiil
megosztott személyes adatok — adatkezelési tevékenysége tekintetében iranyado.



1. Altalinos rendelkezések

1.1 Az Adatkezel6 neve és adatai:

Flexinform Integralt Rendszerfejlesztd és Sportinformatikai Korlatolt Felelsségli Tarsasag
székhely: 3530 Miskolc, Varoshaz tér 22. 1. em. 1.

képviseli: Tallai Attila tigyvezetd

elérhetdségek: +36-20-3208224, tallai.attila@flexinform.hu

1.2 Alapfogalmak:

személyes adat: az érintettre vonatkoz6 barmely informacid; azonositott vagy azonosithatd
természetes személyre (,érintett”) vonatkozd barmely informacid; azonosithatdé az a
természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett modon, kiilondsen valamely azonosito,
példaul név, szam, helymeghataroz6 adat, online azonositd vagy a természetes személy testi,
fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagéara vonatkoz6
egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato;

kiilonleges adat: a személyes adatok kiilonleges kategoridiba tartoz6 minden adat, azaz a faji
vagy etnikai szdrmazdasra, politikai véleményre, vallasi vagy vildgnézeti meggyd6zddésre vagy
szakszervezeti tagsagra utald személyes adatok, valamint a genetikai adatok, a természetes
személyek egyedi azonositasat célzd biometrikus adatok, az egészségiigyi adatok és a
természetes személyek szexualis €letére vagy szexualis iranyultsagara vonatkozd személyes
adatok;

kozérdekii adat: az 4llami vagy helyi Onkorményzati feladatot, valamint jogszabalyban
meghatarozott egyéb kozfeladatot ellatd szerv vagy személy kezelésében 1évo ¢és
tevékenységére vonatkozd vagy kozfeladatanak ellatdsdval Osszefliggésben keletkezett, a
személyes adat fogalma ala nem es6, barmilyen modon vagy formaban rogzitett informacio
vagy ismeret, fliggetleniil kezelésének modjatol, onallo vagy gylijteményes jellegétdl, igy
kiilonosen a hataskorre, illetékességre, szervezeti felépitésre, szakmai tevékenységre, annak
eredményességére is kiterjedd értékelésére, a birtokolt adatfajtakra és a miikodést szabalyozo
jogszabalyokra, valamint a gazdalkodésra, a megkotott szerzodésekre vonatkozé adat;

kozérdekbol nyilvanos adat: a kozérdekli adat fogalma ald nem tartoz6 minden olyan adat,
amelynek nyilvanossagra hozatalat vagy hozzaférhetdvé tételét torvény kozérdekbdl elrendeli;

hozzajarulds: az érintett akaratanak onkéntes, hatarozott és megfeleld tdjékoztatason alapuld
egyértelmii kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy az akaratat félreérthetetlentil
kifejez6 mas magatartas utjan jelzi, hogy beleegyezését adja a ra vonatkozo személyes adatok
kezeléséhez; az érintett akaratdnak Onkéntes, konkrét és hatirozott kinyilvanitasa, amely
megfeleld tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozo
személyes adatok — teljes korli vagy egyes miiveletekre kiterjedd — kezeléséhez;

adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki vagy amely - torvényben vagy az Eurdpai Unid kotelezd jogi aktusaban
meghatarozott keretek kozott - onalldan vagy masokkal egyiitt az adat kezelésének céljat
meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkozd dontéseket
meghozza és végrehajtja, vagy az adatfeldolgozoval végrehajtatja;
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adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fiiggetleniil az adatokon végzett barmely mivelet vagy a
miuveletek Osszessége, igy kiilondsen gytjtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatasa, felhasznaldsa, tovabbitasa, lekérdezése, nyilvanossdgra hozatala,
Osszehangolédsa vagy Osszekapcsolasa, zaroléasa, torlése €s megsemmisitése, valamint az adatek
tovabbi felhasznalasdnak megakadalyozasa. Adatkezelésnek szamit a fénykép-, hang- vagy
képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzok (pl. ujj- vagy
tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése;

adattovabbitds: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd hozzaférhetové
tétele;

nyilvanossdgra hozatal: az adat barki szdmara hozzaférhetové tétele;

adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele olyan mdodon, hogy a helyreallitasuk tobbé nem
lehetséges;

adatmegsemmisités: az adatot tartalmazo adathordozo6 teljes fizikai megsemmisitése;

adatfeldolgozads: az Adatkezeld megbizasabol vagy rendelkezése alapjan eljaro adatfeldolgozo
altal végzett adatkezelési miiveletek Gsszessége;

adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki vagy amely — torvényben vagy az Eurdpai Unio kotelezd jogi aktusaban
meghatarozott keretek kozott és feltételekkel — az Adatkezelé megbizasabol vagy rendelkezése
alapjan kezel;

harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, amely vagy aki nem azonos az érintettel, az Adatkezelovel vagy azokkal
a személyekkel, akik az Adatkezel6 vagy adatfeldolgoz6 kozvetlen irdnyitasa alatt a személyes
adatok kezelésére iranyul6 miiveleteket végeznek;

adatvédelmi incidens: az adatbiztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

érintett: barmely informacio alapjan azonositott vagy azonosithato természetes személy;

kozérdekbdl nyilvanos adat: a kozérdekli adat fogalma ald nem tartozé minden olyan adat,
amelynek nyilvanossagra hozatalat, megismerhetdségét vagy hozzaférhetévé tételét térvény
kozérdekbol elrendeli;

adatvédelmi incidens: az adatbiztonsag olyan sérelme, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisiilését, elvesztését,
modosulasat, jogosulatlan tovabbitasat vagy nyilvanossagra hozatalat, vagy az azokhoz valo
jogosulatlan hozzaférést eredményezi;



1.3 Alapelvek

A személyes adatok kezelését jogszeriien ¢€s tisztességesen, valamint az érintett szamara
atlathaté modon kell végezni.

Az Adatkezeld a jelen T4jékoztatot folyamatosan hozzaférhetdvé teszi honlapjan.

Az Adatkezeld altal gyiijtott személyes adatok kezelése csak meghatarozott, egyértelmii és
jogszerl célbol torténhet, és azok nem kezelhetéek ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztethetd
modon, illetve tarolasuknak olyan forméban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat
csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetové.

Az Adatkezelonél adatkezelést végzd alkalmazottak és az Adatkezeld megbizasabdl az
adatkezelésben résztvevd, annak valamely miveletét végzé szervezetek alkalmazottjai
kotelesek a megismert, illetve az Adatkezeld altal tudomasukra hozott személyes adatokat
titokként megoérizni. Az Adatkezeld munkatarsai munkéjuk sordn gondoskodnak arrél, hogy
jogosulatlan személyek ne tekinthessenek be személyes adatokba, tovabba arr6l, hogy a
személyes adat taroldsa, elhelyezése uigy keriiljon kialakitasra, hogy az jogosulatlan személy
részére ne legyen hozzaférhetd, megismerhetd, megvaltoztathatd, megsemmisitheto.

Személyes adat kizarolag egyértelmiien meghatarozott, jogszerii célbol, jog gyakorlasa és
kotelezettség teljesitése érdekében kezelhetd. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell
felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok gytijtésének és kezelésének tisztességesnek és
torvényesnek kell lennie.

Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz
elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél megvalosulasdhoz
szlikséges mértékben ¢és ideig kezelhetd.

A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megdrzi e mindségét, amig kapcsolata az
¢rintettel helyreallithatd. Az érintettel akkor helyreallithatdo a kapcsolat, ha az Adatkezeld
rendelkezik azokkal a technikai feltételekkel, amelyek a helyreallitashoz sziikségesek.

Az adatkezelés sordn biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét és - ha az adatkezelés
céljara tekintettel sziikséges - naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet csak az
adatkezelés céljahoz sziikséges ideig lehessen azonositani.

Az adatkezelés soran arra alkalmas miiszaki vagy szervezési - igy kiilondsen az adatok
jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisiilésével vagy
karosodasaval szembeni védelmet kialakito - intézkedések alkalmazasaval biztositani kell a
személyes adatok megfeleld biztonsagat.

A személyes adatok kezelését tisztességesnek ¢€s torvényesnek kell tekinteni, ha az érintett
véleménynyilvanitasi szabadsadganak biztositdsa érdekében az érintett véleményét megismerni
kivano személy az érintett lakohelyén vagy tartézkodasi helyén felkeresi, feltéve, hogy az
érintett személyes adatait e torvény rendelkezéseinek megfelelden kezelik és a személyes
megkeresés nem Tlzleti célra iranyul. A személyes megkeresésre a munka térvénykonyve
szerinti munkasziineti napon nem kertilhet sor.



2. Adatkezelés és nyilvantartas
2.1 Az adatkezelés jogalapja
Az adatkezelés elengedhetetlen feltétele a megfeleld jogalap.

Az Adatkezeld az alabbi jogalapok nyoman valhat jogosultta adatkezelésre, a GDPR alapjan:

a) az érintett hozzajarulasa, amely az érintett részérdl barmikor visszavonhato;

b) szerzddés teljesitése;

c) jogi kotelezettség teljesitése;

Kiilonleges adatok (a faji vagy etnikai szarmazasra, a politikai véleményre, a vallasos vagy
vilagnézeti meggy6zOdésre, a szakszervezeti tagsagra vonatkozd adatok, a genetikai vagy
biometrikus adatok, az egészségiigyi adatok, illetve az érintett szexualis ¢letre vagy
iranyultsagéra vonatkozo személyes adat) kezelése a Rendelet értelmében tilos. Ez aldl kivételt
jelent, ha az érintett kifejezett hozzajaruldsat adja a konkrét kiilonleges személyes adat konkrét
celbdl valo kezeléséhez, illetve amennyiben ezt unids vagy magyar jogszabaly lehetové teszi.

Az adatkezelési tevékenység soran kezelt személyes adatokat csak a jogalap biztositotta keretek
kozott lehet kezelni. Ez vonatkozik az érintett személyes adatainak korére is, vagyis kizarolag
az elengedhetetleniil sziikséges személyes adat rogzithetok az adatkezelés soran.

Az Info tv. meghatarozasa szerint, személyes adat akkor kezelhetd, ha azt torvény vagy -
torvény felhatalmazéasa alapjan, az abban meghatdrozott korben, kiilonleges adatnak vagy
bliniigyi személyes adatnak nem mindsiilé adat esetén - helyi 6nkormanyzat rendelete
kozérdeken alapuld célbdl elrendeli, vagy ezek hianyaban az az Adatkezeld térvényben
meghatarozott feladatainak ellatasahoz feltétleniil sziikséges és az érintett a személyes adatok
kezeléséhez kifejezetten hozzajarult, vagy az az érintett vagy mas személy létfontossagi
érdekeinek védelméhez, valamint a személyek életét, testi épségét vagy javait fenyegetd
kozvetlen veszély elharitdsdhoz vagy megel6zéséhez sziikséges és azzal aranyos, vagy a
személyes adatot az érintett kifejezetten nyilvanossagra hozta és az az adatkezelés céljanak
megvaldsulasdhoz sziikséges és azzal aranyos.

Tovabba kiilonleges adat akkor kezelhetd, ha az az érintett vagy mas személy 1étfontossagu
érdekeinek védelméhez, valamint a személyek életét, testi épségét vagy javait fenyegetd
kozvetlen veszély elharitdsdhoz vagy megel6zéséhez sziikséges és azzal aranyos, vagy a
személyes adatot az érintett kifejezetten nyilvanossagra hozta és az az adatkezelés céljanak
megvalosulasdhoz sziikséges és azzal ardnyos, vagy akkor kezelhetd, ha az torvényben
kihirdetett nemzetkozi szerzodés végrehajtasahoz feltétleniil sziikséges €s azzal aranyos, vagy
azt az Alaptorvényben biztositott alapvetd jog érvényesitése, tovabba a nemzetbiztonsag, a
blincselekmények megeldzése, felderitése vagy iildozése érdekében vagy honvédelmi érdekbdl
torvény elrendeli.

Ha a kotelezd adatkezelés id6tartamdt vagy sziikségessége iddszakos feliilvizsgalatat torvény,
helyi 6nkorményzat rendelete vagy az Eurdpai Unio kételezo jogi aktusa nem hatarozza meg,
az Adatkezeld az adatkezelés megkezdésétdl legalabb haromévente feliilvizsgalja, hogy az
altala, illetve a megbizasabol vagy rendelkezése alapjan eljard adatfeldolgozo altal kezelt
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személyes adat kezelése az adatkezelés céljanak megvalosuldsdhoz sziikséges-e. Ezen
feliilvizsgalat koriilményeit és eredményét az Adatkezeld dokumentalja, e dokumentaciot a
feliilvizsgalat elvégzését kovetd tiz évig megdrzi és azt a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsag (a tovabbiakban: Hatosag) kérésére a Hatdsag rendelkezésére
bocsatja.

2.2 A kezelt adatok kore

A meglevd jogalaphoz kapcsolodoan az alabbi személyes adatok keriilnek, illetve keriilhetnek
kezelésre:

a) amelyekhez az érintett a hozzajarulasat adta;

b) amelyeket a szerz6dés tartalmaz;

c) amelyekre a jogi kotelezettség vonatkozik.

Az Adatkezeld altal kezelt személyes adatok korébe tartoznak — a 2.2 pont a) alpont szerinti
jogalapra alapitottan — az Adatkezeld www.flexinform.hu cimen talalhaté honlapjan keresztiil
az Adatkezeldvel megosztott— igy kiilonosen, de nem kizardlagosan a Flexinform altal
meghirdetett allaspalyazatok sordn benyujtott szakmai onéletrajzokban feltiintetett— személyes
adatok.

2.3 Adatvédelmi nyilvantartas

Az adatkezelés biztonsaga €s nyomon kovethetdsége érdekében az Adatkezeld adatvédelmi
nyilvantartast vezet, amennyiben erre a Rendelet kotelezi, és az Adatkezeld nem esik a kivételt
képezb szabalyozas hatalya ala.

3. Adatbiztonsagi intézkedés

3.1 Adatbiztonsag, munkavallaloi kotelezettségek

Az Adatkezel6 ¢s a nevében eljaro adatfeldolgozd(k) a tudomany €s a technoldgia allasa és a
megvalositds koltségei, tovabbd az adatkezelés jellege, hatokore, koriilményei és céljai,
valamint az érintettek jogainak megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre,
melynek alapjat az alabbiak képezik.

Az Adatkezel6 feleldssége €s kotelessége a megfeleld technikai biztonsagot nyujtéd informatikai
hattér biztositasa €s ennek folyamatos karbantartdsa, a sziikséges szakértd(k) bevonasaval.

Az Adatkezel6 a munkavallaloi szamara eloirt és az alabbiakban részletezett adatkezelési
szabalyok betartasat jogosult barmikor ellendrizni.

A személyes adatokat tartalmazo iratokat kezel6 munkavallaldo a nala 1évé iratokat koteles
munkaiddn tal — és amelyeket lehetséges munkaiddben is — elzart helyen tartani. Munkaidében
iratok csak a munkavégzés céljabol és a munkavégzéshez sziikséges iddtartamban lehetnek a
munkavallalonal.



A személyes adatokat tartalmaz¢é iratokat kezel6 munkavallalok irodai helyiségiiket €s az irat
¢s adattarolasra hasznalt berendezéseket munkaiddben fokozott gondossaggal kotelesek Orizni.
E munkavallalé koteles a szamitogépét és az ahhoz alkalmazott adathordozokat tigy kezelni,
tarolni, hogy a védelmet igénylé adatokat illetéktelen személy ne ismerhesse meg. Koteles
tovabba a munkaidé végeztével a szamitdgépet kikapcsolni és a Flexinform irodai
helyiségének, illetve iizlethelyiségének ajtajat becsukni, illetve bezarni.

A személyes adatokat tartalmazé iratok elektronikus uton, illetve az abban foglalt adatok
telefonon csak kelld koriiltekintéssel tovabbithatok.

Akar a személyes adatokat tartalmazo iratokat kezelé munkavallalonal, vagy egyéb a
Flexinform barmely helyiségében 1év0 iratba az érintett munkavallalokon kiviil mas személy —
a vonatkozd jogi szabalyok szerint — csak akkor tekinthet be, ha ezt jogszabaly lehet6vé teszi.
A betekintési jog gyakorlasa soran gy kell eljarni, hogy ez altal masok személyes adatainak
védelméhez fiz6d6 jogai, illetve személyiségi jogai ne sériilhessenek. Ezen rendelkezést kell
alkalmazni a masolat, kivonat készitésekor is.

Az Adatkezeld és az adatfeldolgozo a kezelt személyes adatok megfeleld szintli biztonsaganak
biztositasa érdekében az érintettek alapvetd jogainak érvényesiilését az adatkezelés altal
fenyegetd - igy kiillondsen az érintettek kiilonleges adatainak kezelésével jaré - kockazatok
mértékéhez igazodod miiszaki és szervezési intézkedéseket tesz.

Az intézkedések kialakitdsa és végrehajtdsa sordn az Adatkezeld és az adatfeldolgozo
figyelembe veszi az adatkezelés Osszes koriilményét, igy kiilondsen a tudoméany és a
technologia mindenkori allasat, az intézkedések megvalositasanak koltségeit, az adatkezelés
jellegét, hatokorét és céljait, tovabba az érintettek jogainak érvényestilésére az adatkezelés altal
jelentett valtozé valosziniiségli és sulyossagu kockazatokat.

Az Adatkezeld és — tevékenységi kdrében — az adatfeldolgozo6 az adatvédelmi intézkedésekkel
biztositja

- az adatkezeléshez hasznalt eszkozok (a tovabbiakban: Adatkezelé rendszer)
jogosulatlan személyek altali hozzaférésének megtagadasat;

- az adathordozdk jogosulatlan olvasidsanak, masolasdnak, modositasanak vagy
eltavolitdsanak megakadalyozasat;

- az Adatkezeld rendszerbe a személyes adatok jogosulatlan bevitelének, valamint az
abban tarolt személyes adatok jogosulatlan megismerésének, moddositasanak vagy
torlésének megakadalyozasat;

- az Adatkezel6 rendszerek jogosulatlan személyek altali, adatatviteli berendezés utjan
torténd hasznalatanak megakadalyozasat;

- azt, hogy az Adatkezeld rendszer haszndlatira jogosult személyek kizarolag a
hozzaférési engedélyben meghatarozott személyes adatokhoz férjenek hozza;

- azt, hogy ellendrizhetd és megallapithato legyen, hogy a személyes adatokat adatatviteli
berendezés Uitjan mely cimzettnek tovabbitottak vagy tovabbithatjak, illetve bocsatottak
vagy bocsathatjak rendelkezésére;

- azt, hogy utdlag ellendrizhetd és megallapithato legyen, hogy mely személyes adatokat,
mely idépontban, ki vitt be az Adatkezeld rendszerbe;

- aszemélyes adatoknak azok tovéabbitdsa soran vagy az adathordozo szallitasa kozben
torténd jogosulatlan megismerésének, masolasanak, moédositasanak vagy torlésének
megakadalyozasat;

- azt, hogy lizemzavar esetén az Adatkezeld rendszer helyreallithato legyen; valamint



- azt, hogy az Adatkezeld rendszer miikkodOképes legyen, a mitkkddése soran fellépd
hibakrol jelentés késziiljon, tovabba a tarolt személyes adatokat a rendszer hibas
mikddtetésével se lehessen megvaltoztatni.

A kiilonb6z6 nyilvantartasokban elektronikusan kezelt adatdlloméanyok védelme érdekében az
Adatkezeld, illetve tevékenységi korében az adatfeldolgozo megfelelé miiszaki megoldassal
biztositja, hogy a nyilvantartasokban tarolt adatok - kivéve, ha azt torvény lehetévé teszi -
kozvetleniil ne legyenek 6sszekapcsolhatok €s az érintetthez rendelhetdk.

3.2 Adattovabbitas

A személyes adatok akkor tovabbithatok, valamint a kiilonb6zd adatkezelések akkor
kapcsolhatok Ossze, ha az érintett ahhoz kifejezetten hozzajarult, illetve azt kifejezetten kérte,
vagy a Rendelet, illetve vonatkozd magyar jogszabaly azt megengedi, és ha az adatkezelés
feltételei minden egyes személyes adatra nézve teljesiilnek.

Személyes adat (beleértve a kiilonleges adatot is) az orszagbol — az adathordozotdl vagy az
adatatvitel modjatol fiiggetlentil — harmadik orszagban 1évé Adatkezeld, vagy adatfeldolgozo
részére kizardlag a Rendelet V. fejezetében meghatarozott feltételek teljesiilése esetén, az
¢érintett folyamatos tajékoztatasa mellett tovabbithato.

Az Info tv. rendelkezéseit — az adattovabbitas tekintetében — az alabbiak szerint alkalmazzuk:

1. Az adattovéabbitast megeldzden az Adatkezeld, illetve a megbizasabol vagy rendelkezése
alapjan eljar6 adatfeldolgozd megvizsgalja a tovabbitandd személyes adatok pontossagat,
teljességét és naprakészségét és azokat kizardlag abban az esetben tovabbithatja, ha az az
adattovabbitas céljanak megvalosulasdhoz elengedhetetlentil sziikséges, és az adattovabbitassal
egyidejlileg tajékoztatja a cimzettet az adatok pontossagaval, teljességével és naprakészségével
Osszefliggésben rendelkezésére allo informacidkrol.

2. Ha torvény, nemzetkozi szerzOdés vagy az Eurdpai Unio kotelezd jogi aktusanak
rendelkezése alapjan az Adatkezeld vagy az adatfeldolgozd személyes adatot akként vesz at,
hogy az adattovabbito Adatkezeld vagy adatfeldolgozé az adattovabbitassal egyidejiileg jelzi a
személyes adat kezelésének lehetséges céljat, kezelésének Ilehetséges iddtartamat,
tovabbitasanak lehetséges cimzettjeit, érintettje e torvényben biztositott jogainak korlatozasat,
vagy kezelésének egy¢b feltételeit [adatkezelési feltételek].

3. A személyes adatokat atvevd Adatkezel6 és adatfeldolgozé (a tovabbiakban: adatitvevo) a
személyes adatot az adatkezelési feltételeknek megfeleld terjedelemben és mdodon kezeli, az
érintett jogait az adatkezelési feltételeknek megfelelden biztositja.

4. Az adatatvevo az adatkezelési feltételekre tekintet nélkiil is kezelheti a személyes adatot és
biztosithatja az érintett jogait, ha ahhoz az adattovabbitd Adatkezel6 eldzetes jovahagyasat adta.

5. Az adattovabbitd Adatkezel6t - kérelmére - az adatatvevod tajékoztatja az atvett személyes
adatok felhaszndlasarol.

6. Az EGT-éllamba, valamint az Europai Unié miikodésérdl szolo szerzédés V. cimének 4. és
5. fejezete szerint létrehozott {igyndkségek, hivatalok ¢€s szervek részére iranyulo
adattovabbitast ugy kell tekinteni, mintha Magyarorszag teriiletén beliili adattovabbitasra
kertilne sor.



7. Nemzetkozi adattovabbitas az altalanos adatvédelmi rendelet 96. cikkében, valamint a
2016/680 (EU) iranyelv 61. cikkében meghatdrozott nemzetk6zi szerzédések alapjan az
azokban meghatarozott célokbol, feltételekkel ¢és adatkérben - azok modositasaig,
megsziintetéséig, megsziinés€ig vagy alkalmazasuk felfiiggesztéséig - az e torvényben
meghatarozott feltételek hidnyaban is végezheto.

8. Személyes adatot az e torvény hatalya ala tartoz6 Adatkezeld vagy adatfeldolgozd harmadik
orszagban, tovabba nemzetkdzi szervezet keretein beliil adatkezelést folytatdo Adatkezeld vagy
adatfeldolgozo részére - a kozvetett adattovabbitast is ideértve - akkor tovabbithat (a
tovabbiakban egyiitt: nemzetkozi adattovabbitas), ha ahhoz az érintett kifejezetten hozzajarult,
vagy az az adatkezelés céljanak eléréséhez sziikséges, valamint annak sordn az adatkezelésnek
az Info. tv. 5. §-ban eldirt feltételei teljesiilnek, és a harmadik orszagban, illetve a nemzetko6zi
szervezet keretein beliil adatkezelést folytatd Adatkezeld vagy adatfeldolgoz6 tekintetében a
tovabbitott személyes adatok megfeleld szinti védelme biztositott, vagy a nemzetkozi
adattovabbitas az Info tv. 11. §-ban meghatarozott kivételes esetekben sziikséges.

3.3 Adattorlés

A célhoz nem kotott, tovabba az olyan adatokat, amelyekre nézve az adatkezelés célja megsziint
vagy modosult haladéktalanul, illetve az adatkezelés alapjaul szolgald jogalap megsziinésével
egyidejiileg meg kell semmisiteni.

Az adattorlésre iranyadd hataridé az egyes jogalapokhoz kapcsoldddan:

a) az érintetti hozz4jarulas visszavonasa;

b) a szerz0dés megsziinése, illetve az abbol fakadd jogok érvényesitésének, illetve
kotelezettségek teljesitésének hatarideje;

c) ajogi kotelezettség teljesitésére nyitva allo hatarido.

A személyes adatokat tartalmazé egyéb iratanyagok megsemmisitésérdl szintén a sziikséges
biztonsagi intézkedések mellett kell gondoskodni.

Az elektronikus uton rogzitett adatokat, ha céljukat betoltotték tovabbi felhasznéalasuk
megakadalyozésa érdekében felismerhetetlenné, hozzaférhetetlenné kell tenni.

Személyes adatokat is tartalmaz¢ iratot vagy mas adathordozot (a tovabbiakban egyiitt: irat) a
Flexinform iizlethelyiségébdl vagy irodajabol kivinni — munkakori feladat ellatdsanak
kivételével — csak indokolt esetben, az ligyvezetd eldzetes tajékoztatasaval és egyetértésével
lehet.

Az adatokat tartalmaz6 iratot a Flexinform {izlethelyiségébdl vagy irodajabol kivivo
munkavallaldo ez esetben is koteles gondoskodni arrdl, hogy az irat ne vesszen el, ne
rongalodjon, vagy semmisiiljon meg, és tartalma illetéktelen személy tudomasara ne jusson.

4. Az érintettek jogai és azok érvényesitése, kartérités

Az ¢érintett jogosult arra, hogy az Adatkezeld €s az annak megbizasabol vagy rendelkezése
alapjan eljar6 adatfeldolgoz6 altal kezelt személyes adatai vonatkozédséban az e térvényben
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meghatarozott feltételek szerint az adatkezeléssel Osszefliggd tényekrdl az adatkezelés
megkezdését megelézden tdjékoztatast kapjon (a tovabbiakban: eldzetes tajékozodashoz vald
jog), kérelmére személyes adatait és az azok kezelésével Osszefiiggd informaciokat az
Adatkezeld a rendelkezésére bocsassa (a tovabbiakban: hozzaféréshez vald jog), kérelmére,
valamint az e fejezetben meghatarozott tovabbi esetekben személyes adatait az Adatkezeld
helyesbitse, illetve kiegészitse (a tovabbiakban: helyesbitéshez vald jog), kérelmére, valamint
az ¢ fejezetben meghatarozott tovabbi esetekben személyes adatai kezelését az Adatkezeld
korlatozza (a tovabbiakban: az adatkezelés korlatozasahoz val6 jog), kérelmére, valamint az e
fejezetben meghatarozott tovabbi esetekben személyes adatait az Adatkezeld tordlje (a
tovabbiakban: torléshez valo jog).

Az Adatkezeld altal a jelen Tajékoztatd 2.2 pontja szerinti szakmai 6néletrajzokban feltiintetett,
az Adatkezel altal kezelt személyes adatok kezelésének iddtartama a Flexinform altal
meghirdetett allaspalyazatok lezardsdnak napjaig tart, amelyet kovetden az Adatkezeld koteles
ezen személyes adatok torlése irant haladéktalanul intézkedni.

4.1 Elézetes tajékoztatashoz és hozzaféréshez valé jog

Az ¢érintett tdjékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl; valamint kérheti személyes
adatainak helyesbitését; adatainak torlését az Adatkezeld elérhetdségein; az adatkezelés
korlatozasat; illetve jogosult az adathordozhatdsaghoz.

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy

személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, €s ha ilyen adatkezelés folyamatban van,

jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkezd informaciokhoz hozzaférést kapjon:
- az adatkezelés célja;

- az érintett személyes adatok kategoriai;

- azon cimzetteket vagy cimzettek kategoridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kiilondsen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket;

a személyes adatok tarolasanak tervezett idotartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
id6tartam meghatarozasanak szempontjai.

Az érintett jogosult felvilagositast kapnia azon jogarol, hogy kérelmezheti-e az Adatkezel6tol
a rd vonatkozd személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
tiltakozhat-e az ilyen személyes adatok kezelése ellen; illetve nytjthat-e valamely feliigyeleti
hat6sadghoz cimzett panaszt.

Jogosult tovabba megkapnia minden elérhetd informaciot arrdl is, hogy ha az adatokat nem az
érintettdl gyljtotték.

Az érintett ezen feliil jogosult arra is, hogy tudomast szerezzen az automatizalt dontéshozatali
igyekben alkalmazott logikara és arra nézve, hogy az ilyesfajta adatkezelés, milyen
jelentdséggel bir, illetve ez az érintettre nézve milyen varhato kovetkezménnyel jar.

Az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétol
szamitott egy honapon beliil tijékoztatja az érintettet a tajékoztatasi jog szerinti kérelem
nyoman hozott intézkedésekrodl. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Gsszetettségét és a
kérelmek szadmat, ez a hatarid6 tovabbi két honappal meghosszabbithato. A hatarido
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meghosszabbitasarol az Adatkezel6 a késedelem okainak megjelolésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet.

A tajékoztatds foszabaly szerint dijmentes, koltségtéritést az Adatkezeld csak a Rendelet 12.
cikk (5) bekezdésben, illetve 15. cikk (3) bekezdésben meghatarozott esetben és modon szamit
fel.

Ha az Adatkezeld nem tesz intézkedéseket az érintett tdjékoztatasra vonatkozd kérelme
nyoman, késedelem nélkiil, de legkésdbb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil
tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairol, valamint arrél, hogy az érintett
panaszt nyujthat be valamely feliigyeleti hatosagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Az eldzetes tajékozodashoz vald jog érvényesiilése érdekében — az Info tv. értelmében — az
Adatkezeld az altala, illetve a megbizasabol vagy rendelkezése alapjan eljaro adatfeldolgozo
altal végzett adatkezelési miiveletek megkezdését megel6zden vagy legkésObb az elso
adatkezelési mivelet megkezdését kovetden haladéktalanul az érintett rendelkezésére
bocsatja az Adatkezeld és - ha valamely adatkezelési miiveletet adatfeldolgozd végez, az
adatfeldolgozo - megnevezését és elérhetdségeit,

- az adatvédelmi tisztviseld nevét €s elérhetdségeit,

- a tervezett adatkezelés céljat és az érintettet az megilletd jogok, valamint azok érvényesitése
modjanak ismertetését.

Az Adatkezeld az érintett szamara tajékoztatast nyujt

- az adatkezelés jogalapjarol;

- akezelt személyes adatok megdrzésének idotartamarol;

- ezen idOtartam meghatarozéasadnak szempontjairol;

- a kezelt személyes adatok tovabbitasa vagy tervezett tovabbitasa esetén az
adattovabbitas - cimzettjeinek - ideértve a harmadik orszagbeli cimzetteket és
nemzetkozi szervezeteket — korérol;

- a kezelt személyes adatok gylijtésének forrasarol és az adatkezelés koriilményeivel
Osszefliggd minden tovabbi érdemi tényrol.

A hozzéféréshez vald jog érvényesiilése érdekében az érintettet kérelmére az Adatkezeld
tajékoztatja arrdl, hogy személyes adatait maga az Adatkezeld, illetve a megbizasabdl vagy
rendelkezése alapjan eljaro adatfeldolgoz6 kezeli-e. Ha az érintett személyes adatait az
Adatkezel6 vagy a megbizdsabdl, vagy rendelkezése alapjan eljar6 adatfeldolgozoé kezeli, az
Adatkezel6 a fentieken talmenden az érintett rendelkezésére bocsatja

- az érintett altala és a megbizasabol vagy rendelkezése alapjan eljaro adatfeldolgozo altal kezelt
személyes adatait, és kozli vele a kezelt személyes adatok forrasat;

- az adatkezelés céljat és jogalapjat;

- akezelt személyes adatok korét;

- a kezelt személyes adatok tovabbitdsa esetén az adattovabbitds cimzettjeinek - ideértve a
harmadik orszagbeli cimzetteket és nemzetkozi szervezeteket — korét;

- a kezelt személyes adatok megoOrzésének idOtartamat, ezen id6tartam meghatarozasanak
szempontjait;

- az ¢érintettet e torvény alapjan megilleté jogok, valamint azok érvényesitése modjanak
ismertetését; profilalkotds alkalmazasanak esetén annak tényét és az érintett személyes
adatainak kezelésével Osszefiiggésben felmeriilt adatvédelmi incidensek bekovetkezésének
koriilményeit, azok hatasait €s az azok kezelésére tett intézkedéseket.
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Az ¢érintett hozzaféréshez vald joganak érvényesitését az Adatkezeld az elérni kivant céllal
aranyosan korlatozhatja vagy megtagadhatja, ha ezen intézkedés elengedhetetlentil sziikséges
az Info tv. 16. § (3) bekezdés a)-f) pontjaban meghatarozott valamely érdek biztositasahoz.
Ezen intézkedés alkalmazasa esetén az Adatkezeld irasban, haladéktalanul tijékoztatja az
érintettet
- a hozzaférés korlatozasdnak vagy megtagadasanak tényérdl, tovabba jogi és ténybeli
indokairol;
- az ¢rintettet e torvény alapjan megilletdé jogokrdl, valamint azok érvényesitésének
modjarol, igy kiilondsen arrol, hogy az érintett a hozzaféréshez valo jogat a Hatdsag
kozremiikddésével is gyakorolhatja.

4.2 Helyesbitéshez valo jog

Az ‘érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezelé indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a rd vonatkozd pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés
céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett
kiegészitd nyilatkozat Gtjan torténd — kiegészitését.

A valdsagnak nem megfelelé adatot az Adatkezeld az érintett kérése nyoman ¢€s indokolatlan
késlekedés nélkiil helyesbiti.

Arra az idGtartamra, amig az Adatkezel ellendrzi a személyes adatok pontossagat, a kérdéses
személyes adatok korlatozasra keriilhetnek a jelen T4jékoztato 4.4 pontjanak megfelelden.

A helyesbitéshez vald jog érvényesiilése érdekében az Adatkezeld, ha az altala, illetve a
megbizdsabodl vagy rendelkezése alapjan eljard adatfeldolgozé altal kezelt személyes adatok
pontatlanok, helytelenek vagy hidnyosak, azokat - kiilondsen az érintett kérelmére -
haladéktalanul pontositja vagy helyesbiti, illetve ha az az adatkezelés céljaval
Osszeegyeztethetd, az érintett altal rendelkezésére bocsatott tovabbi személyes adatokkal vagy
az érintett altal a kezelt személyes adatokhoz fizott nyilatkozattal kiegésziti (a tovabbiakban
egylitt: helyesbités).

Mentesiil a helyesbités kotelezettség alol az Adatkezeld, ha a pontos, helytallo, illetve
hidnytalan személyes adatok nem allnak rendelkezésére és azokat az érintett sem bocsatja a
rendelkezésére, vagy az érintett altal rendelkezésére bocsatott személyes adatok valddisaga
kétséget kizardan nem allapithaté meg.

Ha az Adatkezel6 a fent meghatdrozottak szerint az &ltala, illetve a megbizasabol vagy
rendelkezése alapjan eljaro adatfeldolgoz6 altal kezelt személyes adatokat helyesbiti, annak
tényérdl és a helyesbitett személyes adatrol tajékoztatja azt az Adatkezeldt, amely részére a
helyesbitéssel érintett személyes adatot tovabbitotta.

4.3 Tiltakozas joga
Az érintett sajat helyzetével kapcsolatos okokbol és az Adatkezel6hoz intézett nyilatkozataval
tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen, ha az adatkezelésre a Rendelet 6. cikk. (1)

bekezdés e) pontja szerinti kozérdek vagy az f) pontja szerinti jogos érdek alapjan keriilt sor.

Ezen jogat az érintett gyakorolhatja akkor is, ha a személyes adatok kezelése kozvetlen
tizletszerzés érdekében torténik.

12



Tiltakozési jog gyakorlasa esetén az Adatkezeld a kifogésolt célbol nem kezelheti tovabb a
személyes adatokat.
4.4 Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Az adatkezelés korlatozasat az érintett az aldbbi esetek barmelyikének eléforduldsa esetén és
az itt meghatarozott idétartam vonatkozéasaban kérheti:

az érintett vitatja az adatok pontossagat, az adatok helyességének megallapitasaig
terjedd id6tartamra az Adatkezeld korlatozza a személyes adatok kezelését;

az adatkezelés jogellenes ¢és az érintett torlés helyett a felhasznalas korlatozasat kéri;
az Adatkezeldnek mar nincs sziiksége az adatokra, de az érintett igényli azokat jogi
igények elbterjesztéséhez;

az érintett tiltakozik a személyes adatok kezelése ellen a GDPR 21. cikke szerint
tiltakozott, a tiltakozassal kapcsolatos mérlegelés elvégzésének idejéig.

Az ¢érintett személyes adata kezelése elleni tiltakozasa elbirdlasanak idotartaméara — de
legfeljebb 5 napra — az adatkezelést az adatkezelést végzd szervezeti egység vezetdje
felfiiggeszti, a tiltakozas megalapozottsagat megvizsgalja és dontést hoz, amelyrdl a kérelmezot
tajékoztatja.

Amennyiben a tiltakozas indokolt, az adatot a szervezeti egység vezetdje korlatozza, azaz
kizardlag a tarolas, mint adatkezelés valosulhat meg mindaddig, amig

az érintett hozzajarul az adatkezeléshez;

jogi igények érvényesitéséhez sziikséges a személyes adatok kezelése;

mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében sziikségessé valik a
személyes adatok kezelése; vagy

jogszabaly kozérdekbdl elrendeli az adatkezelést.

Ha az adatkezelés korlatozasat az érintett kérte, a korlatozas feloldasarol az adott szervezeti
egyseég vezetdje elozetesen tajékoztatja az érintettet.

Az adatkezelés korlatozasahoz val6 jog érvényesiilése érdekében az Adatkezeld korlatozza az
adatkezelést,

ha az érintett vitatja az Adatkezeld, illetve a megbizasabodl vagy rendelkezése alapjan
eljaro adatfeldolgozo altal kezelt személyes adatok pontossagat, helytallosagat vagy
hidnytalansagat, ¢s a kezelt személyes adatok pontossadga, helytallosaga vagy
hianytalansaga kétséget kizaréan nem allapithaté meg, a fennalld kétség tisztazasanak
idGtartamara;

ha az adatok torlésének lenne helye, de az érintett irasbeli nyilatkozata vagy az
Adatkezeld rendelkezésére allo informécidk alapjan megalapozottan feltételezheto,
hogy az adatok torlése sértené az érintett jogos érdekeit, a torlés mellézését megalapozd
jogos érdek fennallasdnak idGtartamara;

ha az adatok torlésének lenne helye, de az Adatkezelé vagy mas kozfeladatot ellatd
szerv altal vagy részvételével végzett, jogszabalyban meghatarozott vizsgalatok vagy
eljarasok - igy kiillonosen biintetdeljards - soran az adatok bizonyitékként vald
megorzése sziikséges, ezen vizsgalat vagy eljaras végleges, illetve jogerds lezarasaig;
ha az adatok torlésének lenne helye, de az Info tv. 12. § (2) bekezdésében foglalt
dokumentacids kotelezettség teljesitése céljabol az adatok megdrzése sziikséges, az Info
tv. 25/F. § (4) bekezdésben meghatarozott idépontig.
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Az adatkezelés korlatozasanak id6tartama alatt a korlatozassal érintett személyes adatokkal az
Adatkezeld, illetve az altala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljard adatfeldolgozo a
tarolason til egyéb adatkezelési miiveletet kizardlag az érintett jogos érdekének érvényesitése
celjabol vagy torvényben, nemzetkozi szerzddésben, illetve az Eurdpai Unid kotelezd jogi
aktusaban meghatéarozottak szerint végezhet.

Az adatkezelési korlatozas megsziintetése esetén az Adatkezeld az adatkezelés korlatozadsanak
feloldasardl az érintettet eldzetesen tajékoztatja.

4.5 Torléshez valo jog (,,az elfeledtetéshez valo jog”)

Az érintett ezen jog kapcsan jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem
nélkdl tordlje a ra vonatkozd személyes adatokat, az Adatkezeld pedig koteles arra, hogy az
érintettre vonatkozo személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil tordlje, ha az alédbbi
indokok valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat gytijtotték vagy
mas modon kezelték;

b) az ¢rintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezé hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

C) az érintett a Rendelet 21. cikk (1) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelése ellen, és

nincs elsébbséget €¢lvezd jogszerii ok az adatkezelésre, vagy az érintett a 21. cikk (2)
bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelés ellen;

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az Adatkezeldre alkalmazand6 unids vagy tagallami jogban eldirt
jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;

f) a személyes adatok gytijtésére az informacids tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok

kinalasaval kapcsolatosan keriilt sor

A torléshez vald jog érvényesitése érdekében az Adatkezeld haladéktalanul torli az érintett
személyes adatait, ha az adatkezelés jogellenes, igy kiillondsen

- ha az adatkezelés az adtkezelés torvényi alapelveivel ellentétes;

- ha az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok tovabbi kezelése mar nem sziikséges
az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz;

- torvényben, nemzetkdzi szerzddésben vagy az Eurdpai Unid kotelezd jogi aktusaban
meghatarozott idétartama eltelt;

- az adatkezelés jogalapja megsziint és az adatok kezelésének nincs masik jogalapja;

- az¢érintett az adatkezeléshez adott hozzdjarulasat visszavonja vagy személyes adatainak
torlését kérelmezi, kivéve, ha az adatok kezelése az Info tv. 5. § (1)
bekezdés a) vagy c) pontjan vagy (2) bekezdés b) pontjan alapul;

- az adatok torlését jogszabaly, az Eurdpai Unid jogi aktusa, a Hatdsag vagy a birosag
elrendelte, vagy az Info tv. 19. § (1) bekezdés b)-d) pontjdban meghatarozott idétartam
eltelt.

4.6 Az adathordozhatosaghoz valo jog
Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az Adatkezeld rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatdé formatumban megkapja,

tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik Adatkezeldnek tovabbitsa anélkiil,
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hogy ezt akadalyozna az az Adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére
bocsatotta, amennyiben:

- azadatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa vagy az adatkezelésre olyan szerzddés
teljesitése érdekében volt sziikség, amelyben az érintett az egyik fél vagy az a szerzédés
megkotését megeldzden az érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges
[Rendelet 6. cikk (1) bek. a) vagy b) pont, illetve 9. cikk (2) bek. a) pont] és

- az adatkezelés automatizalt mdédon torténik.

Az Adatkezeld ez esetben minden olyan cimzettet tdjékoztat valamennyi helyesbitésrdl,
torlésrol vagy adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték,
kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet
kérésére az Adatkezeld tajékoztatja e cimzettekrdl.

4.7. Az érintettek fenti jogainak érvényesitésére iranyulé kérelmek

Ha az érintett kérelmét az Adatkezeld, illetve a megbizasabol vagy rendelkezése alapjan eljaro
adatfeldolgozo altal kezelt személyes adatok helyesbitésére, torlésére vagy ezen adatok
kezelésének korlatozasara az Adatkezeld elutasitja, az érintettet irasban, haladéktalanul
tajékoztatja

- az elutasitas tényérdl, annak jogi és ténybeli indokairol;

- az ¢rintettet e torvény alapjan megilletdé jogokrdl, valamint azok érvényesitésének
modjarol, igy kiilondsen arrdl, hogy az Adatkezeld, illetve a megbizasabol vagy
rendelkezése alapjan eljaro adatfeldolgozo altal kezelt személyes adatok helyesbitésére,
torlésére vagy ezen adatok kezelésének korlatozasara vonatkozd jogat a Hatdsag
kozremiikddésével is gyakorolhatja.

A tajékoztatas teljesitését az Adatkezeld az elérni kivant céllal aranyosan késleltetheti, a
tajékoztatas tartalmat korlatozhatja vagy a t4jékoztatast mellézheti, ha ezen intézkedése
elengedhetetleniil sziikséges az Info tv. 16. § (3) bekezdés a)-f) pontjaban meghatarozott
valamely érdek biztositasdhoz.

Ha az Adatkezel6 az 4ltala, illetve a megbizdsabol vagy rendelkezése szerint eljard
adatfeldolgozo altal kezelt személyes adatokat helyesbiti, torli vagy ezen adatok kezelését
korlatozza, az Adatkezelé ezen intézkedés tényér6l €s annak tartalmardl értesiti azon
Adatkezeldket és adatfeldolgozokat, amelyek részére az adatot ezen intézkedését megelézden
tovabbitotta, annak érdekében, hogy azok a helyesbitést, torlést vagy az adatok kezelésének
korlatozasat a sajat adatkezelésiik tekintetében végrehajtsak.

4.8. Hatosagi vizsgalat kezdeményezése
Jogainak érvényesitése érdekében az érintett:

e a Hatosdg vizsgalatat kezdeményezheti az Adatkezeld intézkedése jogszerliségének
vizsgélata céljabol, ha az Adatkezeld a jogainak érvényesitését korlatozza vagy ezen
jogainak érvényesitésére iranyul6 kérelmét elutasitja, valamint

e a Hatosdg adatvédelmi hatosagi eljardsanak lefolytatdsat kérelmezheti, ha megitélése
szerint személyes adatainak kezelése soran az Adatkezeld, illetve az altala megbizott
vagy rendelkezése alapjan eljar6 adatfeldolgoz6 megsérti a személyes adatok kezelésére
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vonatkozo6, jogszabalyban vagy az Eurdpai Unid kételezd jogi aktusaban meghatarozott
eldirasokat.

4.9. Az adatvédelmi per

Az érintett az Adatkezeld, illetve — az adatfeldolgoz6 tevékenységi korébe tartozo adatkezelési
miveletekkel Osszefliggésben — az adatfeldolgoz6 ellen birdésaghoz fordulhat, ha megitélése
szerint az Adatkezeld, illetve az altala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljaro
adatfeldolgozo a személyes adatait a személyes adatok kezelésére vonatkozo, jogszabalyban
vagy az Eurdpai Uni6 kotelezd jogi aktusaban meghatarozott eldirdsok megsértésével kezeli.

Azt, hogy az adatkezelés a személyes adatok kezelésére vonatkozd, jogszabalyban vagy az
Europai Uni6 kotelezd jogi aktusaban meghatarozott eldirdsoknak megfelel, az Adatkezeld,
illetve az adatfeldolgozo6 koteles bizonyitani.

A pert az érintett - valasztasa szerint - a lakdhelye vagy tartozkodasi helye szerint illetékes
torvényszeék eldtt is megindithatja.

A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a Hatdsdg az
érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat.

Ha a birdsag a keresetnek helyt ad, a jogsértés tényét megallapitja és az Adatkezeldt, illetve az
adatfeldolgozot
- ajogellenes adatkezelési miivelet megsziintetésére,
- az adatkezelés jogszerliségének helyreallitasara, illetve
- az ¢érintett jogai érvényesiilésének biztositasdra pontosan meghatarozott magatartas
tantsitasara
- kotelezi, és szlikség esetén egyuttal hataroz a kartérités, sérelemdij iranti igényrol is.

A birésag elrendelheti itéletének - az Adatkezeld, illetve adatfeldolgoz6 azonositd adatainak
kozzétételével torténd - nyilvanossagra hozatalat, ha az itélet személyek széles korét érinti, ha
az alperes Adatkezeld, illetve adatfeldolgozo kozfeladatot ellatd szerv, vagy ha a bekovetkezett
jogsérelem stlya a nyilvanossagra hozatalt indokolja.

4.10. Az Adatkezel6 kartéritési felelossége jogsértés esetén

Ha az Adatkezeld, illetve az altala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljar6 adatfeldolgozé
a személyes adatok kezelésére vonatkozo, jogszabalyban vagy az Eurdopai Unio kotelezd jogi
aktusaban meghatarozott eldirdsokat megsérti és ezzel masnak kart okoz, koteles azt
megtériteni.

Ha az Adatkezeld, illetve az 4ltala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljaro adatfeldolgozé
a személyes adatok kezelésére vonatkozo, jogszabalyban vagy az Eurdpai Unio kotelezd jogi
aktusaban meghatarozott eldirasokat megsérti €s ezzel mas személyiségi jogat megsérti, az,
akinek személyiségi joga sérelmet szenvedett, az Adatkezel6tdl, illetve az altala megbizott vagy
rendelkezése alapjan eljar6 adatfeldolgozotol sérelemdijat kovetelhet.

Az Adatkezeld mentesiil az okozott karért valo felelosség és a sérelemdij megfizetésének
kotelezettsége alol, ha bizonyitja, hogy a kart vagy a személyiségi jog megsértésével okozott

jogsérelmet az adatkezelés korén kiviil esd elharithatatlan ok idézte eld.
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Az adatfeldolgoz6 mentesiil az okozott karért valo felelésség és a sérelemdij megfizetésének
kotelezettsége alol, ha bizonyitja, hogy az altala végzett adatkezelési muveletek soran a
személyes adatok kezelésére vonatkozd, jogszabdlyban vagy az Eurdpai Unid kdotelezd jogi
aktusaban meghatéarozott, kifejezetten az adatfeldolgozokat terheld kotelezettségek, valamint
az Adatkezeld jogszerli utasitdsainak betartasaval jart el.

Az Adatkezeld és az altala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljar6 adatfeldolgozo, tovabba
a kozos Adatkezelok és az altaluk megbizott vagy rendelkezésiik alapjan eljaro adatfeldolgozok
a személyes adatok kezelésére vonatkozo, jogszabalyban vagy az Eurdpai Uni6 kotelezd jogi
aktusaban meghatdrozott eldirdasok megsértésével okozott karért az érintettel szemben
egyetemlegesen felelnek, valamint személyiségi jogsértés esetén jard sérelemdijat
egyetemlegesen kotelesek megfizetni az érintettnek.

Nem kell megtériteni a kart és nem kovetelhetd a sérelemdij annyiban, amennyiben a kar a
karosult vagy a személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem a személyiségi jogi
jogsérelmet szenvedd személy szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabdl szarmazott.

5. Az adatvédelmi felelsség

Az adatvédelmi elbirasok, kotelezettségek megismertetési és megismerési kotelezettsége:

a) az adatvédelmi eldirdsokat minden, az Adatkezelével munkaviszonyban, illetve
munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyban allo személlyel, a munkafeladatai
ellatasahoz sziikséges mértékben ismertetni kell;

b) aki a munkaszerzddésében vagy egyéb munkavégzésre iranyuld jogviszonya alapjan
fennallo adatvédelmi kotelezettségeit nem tartja be, illetve a jelen Tajékoztatdban
felsorolt szabalyokat és elveket megszegi, azzal szemben a hatilyos jogszabalyok
alapjan fegyelmi eljards indithato, illetve a fennalldo szerzédésben meghatarozott
szankci6 alkalmazhato.

6. Az adatvédelmi incidensek kezelése

Az Adatkezel0 az éltala, illetve a megbizasabol vagy rendelkezése alapjan eljar6 adatfeldolgozo
altal kezelt adatokkal Osszefliggésben felmertilt adatvédelmi incidens kapcsan régziti az Info
tv. 25/]. (5) bekezdés a), ¢) és d) pontja szerinti adatokat, valamint az adatvédelmi incidenst
haladéktalanul, de legfeljebb az adatvédelmi incidensrdél vald tudomdsszerzését kovetd
hetvenkét oran beliil bejelenti a Hatosagnak.

Az adatvédelmi incidenst nem kell bejelenteni, ha valoszintisithetd, hogy az nem jar kockézattal
az ¢érintettek jogainak érvényesiilésére.

Ha az Adatkezeld a bejelentési kotelezettséget akadalyoztatdsa miatt hatdridoben nem teljesiti,
azt az akadaly megsziinését kovetden haladéktalanul teljesiti, €s a bejelentéshez mellékeli a
késedelem okait feltaro nyilatkozatat is.

Ha az adatvédelmi incidens az adatfeldolgozé tevékenységével Osszefiiggésben meriilt fel vagy
azt egyébként az adatfeldolgozd észleli, arr6l - az adatvédelmi incidensrél vald

tudomasszerzését kovetden - haladéktalanul tdjékoztatja az Adatkezelot.
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A bejelentési kotelezettség keretei kozott az Adatkezeld

- ismerteti az adatvédelmi incidens jellegét, beleértve - ha lehetséges - az érintettek korét
¢s hozzavetdleges szamat, valamint az incidenssel ¢érintett adatok korét ¢és
hozzavetdleges mennyiségét;

- t4jékoztatast nyjt az adatvédelmi tisztviseld vagy a tovabbi tdjékoztatds nyljtasara
kijelolt mas kapcsolattartd nevérdl és elérhetdségi adatairdl;

- ismerteti az adatvédelmi incidensbdl eredd, valdsziniisithetd kovetkezményeket, és

- ismerteti az Adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens kezelésére tett vagy tervezett — az
adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges hatranyos kovetkezmények mérséklését célzo
¢s egyéb — intézkedéseket.

Ha az Info tv. 25/J. (5) bekezdés a)-d) pontjaiban foglalt valamely informaci6 a bejelentés
idépontjaban nem all az Adatkezeld rendelkezésére, azzal az Adatkezeld a bejelentést annak
benyujtasat kovetden utodlag - az informacié rendelkezésre allasarol valdé tudomasszerzeését
kovetden haladéktalanul - kiegésziti.

A bejelentési kotelezettséget az Adatkezel6 - a mindsitett adatot tartalmazo bejelentés
kivételével - a Hatosag altal e célra biztositott elektronikus feliileten teljesiti.

Ha az adatvédelmi incidens valosziniisithetden az érintettet megilletd valamely alapvetd jog
érvényesiilését 1ényegesen befolyasold kovetkezményekkel jarhat (a tovébbiakban: magas
kockédzatu adatvédelmi incidens), a nemzetbiztonsagi célu adatkezelés kivételével az
Adatkezeld az érintettet az adatvédelmi incidensrdl haladéktalanul tajékoztatja.

A tajékoztatasi kotelezettség keretei kozott az Adatkezeld vildgosan és kdzérthetéen ismerteti
az adatvédelmi incidens jellegét, valamint az €rintett rendelkezésére bocsatja az Info tv. 25/J. §
(5) bekezdés b), c) és d) pontjaban meghatarozott informacidkat.

7. Zaro rendelkezések

Amennyiben a birdsag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag, illetve a
mindenkori magyar illetéségili adatvédelmi hatésag vagy mas kozhatalmi szerv a Flexinformot,
mint Adatkezel6t személyes adatok kiadasara kotelezi, annak a Flexinform — az érintett
lehetdség szerinti tajékoztatasa mellett — eleget tesz.

A jelen Adatvédelmi Tajékoztatdban nem szabalyozott esetekben a GDPR, ¢és az Info tv.
rendelkezései irdnyadodak.

A jelen Tajékoztaté 2021. julius 16. napjatol hatalyos, de a jovoben életbe 1épo és
vonatkoz6 magyar, illetve unios jogszabalyok rendelkezései alapjan médosulhat.

Tallai Attila
igyvezetd

18



